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Kaseya presentará a Ricardo Zermeño como 
invitado especial en su seminario

Por Hugo Ariel Santillan • May 31, 2010 • Categoría: Eventos 

Kaseya, proveedor global de software para la Administración 

de los Sistemas de TI anuncia la participación de Ricardo 

Zermeño, director general en Select en su Seminario 

“Estrategias para hacer Negocio con Servicios Administrados de TI” mismo que se llevará a cabo este 

miércoles 2 de Junio del presente en el Hotel W de la Ciudad de México.

Select es la opción más poderosa y confiable en generación de estrategias para la industria y los usuarios 

de TI, gracias a su enfoque como co-creadores de efectivas estrategias de negocios, su enorme espíritu 

de personalizar el servicio al cliente y el desarrollo de fructíferas relaciones ganar-ganar.

Ricardo Zermeño obtuvo un Doctorado en Política Tecnológica de la Universidad de Aston en 

Birmingham, Inglaterra y una Maestría en Tecnología del Diseño del Instituto de Ciencias y Tecnología de 

la Universidad de Manchester en Inglaterra, así como la Carrera de Ingeniero Químico Administrador del 

Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey, N.L. México.

El Doctor Zermeño ha ocupado niveles importantes, ambos en la industria química privada en varias 

áreas de evaluación de procesos, ingeniería industrial y manufactura en CYDSA, y en el servicio público 

en SECOFI - la anterior Secretaría de Comercio y Fomento Industrial del Gobierno Mexicano como 

director de la industria electrónica. Ricardo es fundador y actual director general de la empresa Select.

En este seminario el Dr. Zermeño demostrará cómo se puede crecer eficientemente con la correcta 

aplicación de los servicios administrados de TI; en un modelo de negocios enfocado a la atención al 

cliente y que ha comprobado la obtención de beneficios significativos y rentables en más de 25 países en 

el mundo en los últimos años.
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“Es un honor tener con nosotros Ricardo”, comenta Alex Kato, Vicepresidente para Latino América en 

Kaseya. “Es muy importante que una personalidad de su talla nos brinde su apoyo para comunicar a los 

proveedores de servicios TI nuestro mensaje de valor y oferta de negocio.”

Ricardo Zermeño dará una conferencia acerca de la creación y aplicación de estrategias para la 

reducción de costos, el incremento de márgenes de utilidad y la optimización de recursos a través de la 

implementación de las mejores prácticas.

“Queremos invitar a los proveedores de servicios de TI, integradores y canales de distribución a conocer 

cómo hacer más y mejores negocios en sus mercados con Kaseya,” Agregó Kato. “Por esa razón los 

invitamos a registrarse a nuestro seminario. Tendremos mucho gusto de recibirles.”

Para mayor información y registro al Seminario “Estrategias para hacer Negocio con Servicios 

Administrados de TI” por favor comuníquese con Magda Ramos al teléfono +52(55)8995 6404, o  por 

email: mramos@marcomtec.com.mx
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Kaseya, proveedor global de software para la Administración de los Sistemas de TI anuncia la 

realización de su Seminario “Estrategias para hacer Negocio con Servicios Administrados de TI” mismo 

que se llevará a cabo este miércoles 2 de Junio del presente en el Hotel W de la Ciudad de México. 

Este seminario es un evento [...]

 
 

RIM presenta Seminario BlackBerry en Monterrey, México»  

 

Research In Motion presentará el Seminario BlackBerry en Monterrey. El evento ofrece una serie de 

talleres para expertos en tecnologías de información y desarrolladores de aplicaciones, así como para 

altos ejecutivos, directores y gerentes en las áreas de finanzas, producción, TI y logística. El seminario, 

que es gratuito e integra el road show efectuado [...]

 
 

Dassault Systemes presentará soluciones para usuarios finales de 
3D»  

 

Dassault Systèmes (DS) realizará de manera gratuita el seminario 3DVIA, dirigido exclusivamente a 

empresas de cualquier industria que tengan el interés de mostrar a sus clientes y empleados 

interactividad con sus productos, creación de contenidos digitales y la elaboración de material de 

mercadotecnia y entrenamiento mediante el uso de imágenes en 3D, que brindan experiencias [...]

 
 

Aspel presenta el primer seminario sobre reformas fiscales»  

 

Aspel reunió a contadores y canales de distribución en el primero de cinco seminarios a lo largo de la 

República Mexicana con el objetivo de que los asistentes tengan una perspectiva más amplia de las 

reformas fiscales que se aprobaron en la cámara de Diputados en Noviembre pasado. En este primer 

seminario 150 personas pudieron [...]

  Ivann de la Cruz habla sobre los seminarios de Aspel [2:07m]: Hide Player | Play in Popup | Download 

 
 

Seminario “Role Management”»  

 

En estos tiempos, cuando la situación económica confronta a las empresas a una disminución en los 

 

Directivos empresariales multi-diestros» 

Por: Marc Alba, Socio Director de Innovación en everis 

Como dice Peter Drucker, todo fracaso es un fracaso de la 

dirección. En efecto, ¿qué  serían (o hubieran sido) Google sin la 

pareja Page/Brin, Apple sin Steve Jobs, Virgin sin Richard Branson, 

Nokia sin Jorma Ollila, Microsoft sin Bill Gates, Ford sin Henry Ford 

o General [...]

 

 

Las diez certificaciones más solicitadas» 

Por Marcela Hurtado, Directora de ProData Consult

Una de las preguntas que todos nos hemos hecho es como 

continuar nuestra preparación profesional  una vez que nos 

enfrentamos a la experiencia laboral. En la Industria de TI, esta 

pregunta se complica aún más habiendo un portafolio de opciones 

demasiado amplio como para saber en qué área especializarse. 

Durante [...]

 

 

El Rol de los usuarios dentro de la 
organización» 

Francisco Argüelles Arredondo, Solution Strategist Securitiy 

Management en CA 

Las organizaciones enfrentan un gran número de usuarios de todos 

tipos –empleados, clientes, socios de negocios, etc.- y todos ellos 

requieren acceso a diferentes aplicaciones, datos y otros recursos. 

La meta es proveer acceso lo más pronto posible para que ellos 

desempeñen sus funciones, sin embargo, la [...]

 

 

Soluciones actuales a viejos problemas» 

Por: Juan Manuel Kuri Director General de PTC

Las pequeñas y medianas empresas (PYME) de hoy en día se 

enfrentan a muchos más desafíos que antes, principalmente a 

causa de las crecientes complejidades del diseño de productos y a 

unos requisitos de tiempo, costos, normativas y calidad más 

exigentes. 

Las PYMES ahora deben colaborar de forma más [...]
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