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Alex Kato  

www.kaseya.com 

publicado: 30 / 09 / 2010 autor: Staff High Tech Editores 

El consultor ofrece servicios gestionados utilizando la 
plataforma de software de Kaseya.

Con el objetivo de aumentar la entrega de servicios 
administrados a empresas en México, Kaseya consolidó 
su alianza estratégica con Consulta ITS, organización que 
ofrece servicios avanzados orientados a optimizar los 
procesos de sus clientes mediante servicios y productos.

El integrador tiene más de 10 años de experiencia 
otorgando en México productos y servicios para incrementar la efectividad y eficiencia los procesos de 
negocio de sus clientes.

"Alianzas estratégicas como la que hemos concretado con Kaseya, nos ayuda a solidificar aún más nuestra 
plataforma de servicios y oferta de valor a nuestros clientes; actualmente otorgamos servicios de clase 
mundial con múltiples capacidades para que nuestros clientes logren los objetivos en sus estrategias de 
negocio.", opinó Fernando Tejeda, director general en Consulta ITS

La empresa cuenta ya con una cantidad de nodos recibiendo servicios administrados continuamente, que 
incluyen el Inventario de Computadoras y Auditoria, Administración de Parches; Monitoreo y Alertas 
Automáticas; Distribución y Actualización de Software; Mesa de Ayuda y Tickets de Problemas; Aplicación 
de Políticas de TI; y Reportes semanales y mensuales Integrados entre muchos otros.

"Desde sus inicios Consulta ITS ha entregado servicios de clase mundial en todos aspectos, y estos 
estándares de calidad es lo que cualquier país requiere para dar un verdadero apoya a la industria.", opinó 
Alex Kato vicepresidente para América Latina en Kaseya, quien añadió que Consulta ITS representa el 
ejemplo clásico de la nueva empresa mexicana exitosa.
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